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Resiliéncia: Adaptacao ou resisténcia?

Resumo

Este artigo analisa o conceito de resiliéncia utilizado no campo da saude mental e
suas possiveis repercussoes no contexto social brasileiro. A ideia surgiu a partir de uma
reflexdo apos uma capacitacdo em saude mental para professores numa escola publica
de Sdo Paulo em 2020, onde foi questionado a validade universal do conceito “resilién-
cia” O artigo questiona como a resiliéncia vista como capacidade de adaptagdo pode
corroborar para a manutencdo de um sistema hegemonico, exigindo-se cada vez mais
do sujeito com a prerrogativa de que assim se € mais “resiliente”, como um elogio, sem a
devida consideracdo com a possibilidade do adoecimento psiquico. A partir de uma visao
fenomenoldgica e hermenéutica como séo as conexdes entre “resiliéncia” e o que se es-
pera do ente humano na contemporaneidade. Visto que os impositivos de resiliéncia sdo
um conceito politico, como o sofrimento humano, apesar das suas diferencas geograficas
e sociais, pode ser passivel de compartilhamento e cuidado e a resiliéncia, nesse sentido,
aparecer ndo como adaptacdo, mas como compreensdo e resisténcia.

Palavras-chave: Resiliéncia; Resisténcia; Saude mental; Adaptacido; Heidegger.

Abstract

This article analyzes the concept of resilience used in the field of mental health and
its possible repercussions in the Brazilian social context. The idea came from a reflec-
tion after training in mental health for teachers in a public school in Sdo Paulo in 2020,
where the universal validity of the concept “resilience” was questioned. The article ques-
tions how resilience seen as adaptive capacity can contribute to the maintenance of a
hegemonic system, demanding more and more from the subject with the prerogative of
being more “resilient”, as a compliment, without due consideration with the possibility of
mental illness. From a phenomenological and hermeneutic view, how are the connections
between “resilience” and what is expected of the human being in contemporaneity. Since
resilience impositions are a political concept, like human suffering, despite its geogra-
phical and social differences, it can be shared and cared for, and resilience, in this sense,
appears not as adaptation, but as understanding and resistance.
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1) Introducao

ideia deste artigo surgiu na elabora¢do de uma das capacitagoes em satude men-

tal com profissionais da rede publica escolar de Sdo Paulo em 2020. Esta in-

tervengdo faz parte de um Projeto de Extensdo do PROVE-UNIFESP! o PAP
— Projeto Ambiente de Paz. Desde 2015, o projeto tem o objetivo de promover um espago
de discussdo onde seja possivel uma troca entre conceitos de profissionais da saude que
trabalham com situagdes envolvendo abuso, violéncia, bullying, identificacdo de trans-
tornos psiquiatricos, técnicas de mentalizacio etc. (FONAGY, 2005). Todas essas situa-
coes que, de algum modo, sendo alvo de cuidado e atencédo, possam se tornar caminho
para melhorar avida de estudantes e a convivéncia escolar. O projeto atualmente € anual,
sendo o primeiro semestre de capacitagdo dos profissionais de saude que irdo para o
campo e o segundo de intervencdo nas escolas.

O autor deste artigo, como psiquiatra, integra a equipe de saude mental do projeto,
buscando uma inserc¢éo diversa daquela que vem sendo usualmente atribuida ao psiquia-
tra: o atendimento e acolhimento a um publico que tem acesso aos bens de consumo e
que pode pagar por um tratamento especializado. Esta inser¢cdo vem ao encontro de um
anseio por fazer algo em prol da responsabilidade social junto as populagdes chamadas
de periféricas, no sentido da “felicidade publica” conforme a entende Hannah Arendt
(2018).

Os encontros sao tematicos e um deles trata justamente sobre o conceito de resi-
liéncia. Acontece que, ao fazer o aprofundamento deste assunto, percebeu-se as inter-
pretacOes possiveis e contraditorias que podem ser feitas no uso da palavra: resilién-
cia como capacidade de adaptacdo ou superacgdo, dentro de um ambiente extremamente
desfavoravel. No entanto, se levarmos em conta a falta de reconhecimento do trabalho e
do trabalhador, os problemas de infraestrutura, as dificuldades com alunos, entre outros
(DIEHL, 2016) — seria essa uma denominacéo suficiente para apontar que um funcionario
da escola em sofrimento psiquico néo teve resiliéncia suficiente? Ou o uso desse concei-
to estaria fazendo justamente o contrario e reiterando a manuten¢do da desvalorizagéo
da educacgao? Colocar educadores numa perspectiva de heroismo e onipoténcia poderia
produzir uma “hiperresponsabilizacdo” do educador e uma naturalizagéo das condi¢des
precarias destas instituicoes? Seria possivel compreender a resiliéncia como fenomeno
e de um ponto de vista originario, que leve em conta a ontologia fundamental da existén-
cia?

Percebendo a magnitude do problema, este artigo pretende tragcar um horizonte her-

menéutico e critico de como a palavra resiliéncia vem sendo utilizada no campo da saude
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e suas conexdes com o que se espera do ente humano no contemporaneo: produtividade,
desempenho, rapidez, for¢a etc.

Este artigo ira percorrer os principais conceitos de resiliéncia em saude, questiona-
-los a partir de um olhar fenomenologico e hermenéutico que permita delimitar melhor
as narrativas por tras do conceito, se existe um sofrimento proprio do ser humano, que
independa dos cenarios sociais e que seja passivel de compartilhamento e cuidado. O
sofrer, embora fundamental em um ente que € os seus modos de ser e tem como o fun-
damento a indeterminagéo, nunca estara apartado das configuragoes epocais, politicas,
sociais, econdmicas, raciais e geograficas. O que esta dentro do campo ontico e ontolo-
gico quando se fala de resiliéncia, para que um esclarecimento do conceito permita um
dialogo mais realista entre os campos da saude e educagdo e possibilite um fortaleci-
mento para ambos os campos, ndo apenas uma manutenc¢édo do status quo, do tipo “seja
resiliente e se adapte a toda essa situagao”. Sera possivel que as experiéncias trocadas
entre profissionais da saude mental e professores, dentro de uma capacitacdo, em um es-
pago que comegca pela escuta do sofrimento alheio, pode fortalecer uma resiliéncia mutua
num horizonte em que essa se dé ndo como adaptagdo, mas a partir da compreensio e da
resisténcia?

Para tentar responder a estas questdes, o trabalho vai apresentar os resultados de dois
eixos de investigacdo: o primeiro ira revisar o conceito corrente de resiliéncia, o qual
aparece atrelado aos impositivos do horizonte epocal da técnica moderna de adapta-
cdo e produtividade; o segundo propora uma compreensio fenomenologica da resiliéncia
como lida com o sofrer presente na existéncia, ou seja, em sentido radical.

A relevancia desta investigacdo esta em colocar em analise uma nog¢do que vem sen-
do usada com frequéncia como saida e solucdo frente as adversidades, sendo elogiada,
quando pode estar refor¢ando relagdes de exploragdo e dominacédo. Contribui também
com um olhar fenomenoldgico-hermenéutico acerca da resiliéncia, tomando-a como lida
radical com as adversidades e que coloca em analise a propria produgdo do que aparece
como adversidade de modo natural, a-historico e néo tematizado, como situacoes a se-
rem aceitas e vividas de maneira impropria. Deste modo, o trabalho descreve fragmentos
de uma experiéncia de grupo junto a docentes da rede publica de Sdo Paulo no encontro
com profissionais de saude mental, onde estratégias cotidianas de resiliéncia podem ser
forjadas sem que se faca um olhar critico para as condi¢des de vida e de trabalho de edu-
cadores/as e estudantes.

O caminho metodologico seguido consistiu em pesquisa bibliografica acerca da con-
ceituacao atual de resiliéncia e de novos aportes fenomenologicos para se pensar a ques-
tdo. Por outro lado, procurou-se descrever qualitativamente a experiéncia de campo, que

coloca em questfo a nog¢éo corrente e adaptativa de resiliéncia ao mesmo tempo em que
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aponta a possibilidade da constituicdo de resisténcias e de rearticulagdo do tecido poli-
tico através de agbes e encontros coletivos.

2. O conceito de resiliéncia

2.1 Origens etimolégicas da resiliéncia

A palavra resiliéncia vem do latim resilio, resilire. Resilio, de acordo com dois diciona-
rios latim-portugués, derivada de re (particula que indica retrocesso) e salio (saltar, pular),
significando saltar para tras, voltar saltando (FARIA, 1967; SARAIVA, 2000). Nas primei-
ras pesquisas sobre resiliéncia, pesquisadores de varias partes do mundo se apropriaram
do tema, estudando-o a partir de diferentes perspectivas que sdo, atualmente, organiza-
das por alguns em trés correntes: a norte-americana ou anglo-saxonica, a europeia e a
latino-americana. (BRANDAO; MAHFOUD; GIARNODOLI-NASCIMENTO, 2011)

A corrente norte-americana seria a mais voltada para o individuo, fazendo uma ava-
liacdo da resiliéncia com enfoque behaviorista e avaliando dados observaveis e quantifi-
caveis, sempre observando a interagdo entre sujeito e ambiente. A corrente europeia ja
teria uma perspectiva mais relativista, buscando a avalia¢do do préoprio individuo como
importante para a avaliacio da resiliéncia. Aqui, para Fantova (2008), a resposta de um
sujeito frente a adversidades esta para além do meio, ¢ constituida a partir da psico-
dinamica da pessoa, que possibilitaria uma narrativa interna e externa sobre a vida do
sujeito. A corrente latino-americana seria de enfoque comunitario, abordando o social
como resposta aos problemas do sujeito em meio as adversidades. (apud BRANDAO;
MAHFOUD; GTARNODOLI-NASCIMENTO, 2011)

No Brasil, o termo “resiliéncia”, até o final da década de 1990, inicio dos anos 2000,
era um termo desconhecido, comecando, aos poucos, a ser veiculado na midia a partir de
pesquisas em psicologia, livros de autoajuda, até tomar uma maior propor¢do no mundo
empresarial e nas redes sociais. Antes dos anos 2000 “resiliéncia” ndo fazia parte do vo-
cabulario do brasileiro.

Nem mesmo nas defini¢des do dicionario existia relacdo direta com o que discutimos
hoje. O Novo Dicionario Aurélio da Lingua Portuguesa (Ferreira, 1986, p. 1493), descreve:
“Resiliéncia [do ingl. resilience] S.f. 1. Fis. Propriedade pela qual a energia armazenada
em um corpo deformado é devolvida quando cessa a tensdo causadora de uma deforma-
cdo elastica. 2. Fig. Resisténcia ao choque”.

2.2 Resiliéncia em Saude
O tema resiliéncia desde a década de 1970 tem sido introduzido no campo da saude.
No Brasil, a partir do final dos anos 1980 com o SUS e as perspectivas biopsicossociais,
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os campos de promocao e prevencdo de saude passaram a discutir resiliéncia como uma
capacidade a ser desenvolvida em um individuo.

O contemporaneo movimento pela promocdo da saude tem revelado a resiliéncia
como um conceito importante nessa area de conhecimento, especialmente no campo da
crianca e do adolescente. Por ser um tema recentemente incorporado ao campo da saude,
encontra-se em fase de construgao, discussdo e debate, principalmente por ndo existir
ainda um consenso em relagdo a definicdo do termo. Por resiliéncia entende-se o conjun-
to de processos sociais e intrapsiquicos que possibilitam o desenvolvimento saudavel do
individuo, mesmo este vivenciando experiéncias desfavoraveis. (PESCE, 2005)

Garmezy (1989) notou uma mudanga no Zeitgeist, na passagem dos anos de 1970 para
os de 1980, a partir da observagédo da proliferacdo de estudos de estresse e coping, feitos
por pesquisadores de areas diversas como psiquiatria, biologia do desenvolvimento, psi-
cologia do desenvolvimento, psicopatologia e sociologia. Além disso, palavras e expres-
sOes como “resiliéncia”, “forca do ego” (ego strenght), “resisténcia ao estresse” etc., foram
se tornando cada vez mais frequentes na linguagem cientifica apontando que sempre
havia criancas resilientes e “invenciveis” entre aquelas de alto risco. (apud BRANDAO et
al, 2011)

Garmezy (1985) concluiu que trés conjuntos amplos de variaveis operavam como fato-
res protetores: (a) caracteristicas de personalidade, como autonomia, autoestima e uma
orientacio social positiva, (b) coesdo familiar, acolhimento e auséncia de discordia, (c) a
disponibilidade de sistemas de apoio externos que incentivam e reforcam os esfor¢os de
enfrentamento de uma crianga, o que mostra que ndo se trata de umanatureza da crianca,
mas dos suportes presentes e da correlagéo da crianga com estes suportes.

Sobre a defini¢ao de resiliéncia desenvolvida pelos autores da “escala de resiliéncia”
Wagnild y Young (1993), esta seria uma caracteristica da personalidade que modera o
efeito negativo do estresse e fomenta a adaptacéo. Resiliéncia conota vigor ou fibra emo-
cional e ¢ utilizada para descrever pessoas que mostram valentia e adaptabilidade ante
os infortunios da vida. A resiliéncia ¢é a capacidade para resistir, tolerar a pressio, obsta-
culos, fazer as coisas corretas, bem-feitas, quando tudo parece atuar contra nos. Pode-se
entendé-la aplicada a psicologia como a capacidade de uma pessoa de fazer bem as coi-
sas apesar das condi¢Oes de vida adversas, apesar das frustracoes, supera-las e sair delas
fortalecido ou transformado.

Defini¢oes mais recentes, como em Horn e Feder (2018) descrevem a resiliéncia como
habilidade dinamica de se adaptar sucessivamente face a adversidade, trauma ou ameaca
significativa. Fatores psicologicos identificados em estudos de criancas resilientes in-
cluem alto funcionamento cognitivo e executivo, maturidade avancada, rapida resposta

ao perigo e relacionamentos positivos com seus pares, entre outros...
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Capacidade de se adaptar frente as adversidades: quando essa defini¢ao se utiliza do
termo “ser resiliente” como alguém com uma personalidade que tenha “adaptabilidade e
valentia ante os infortunios da vida”, no momento em que se contextualizar essa situacéo
para o cenario econémico, no contexto brasileiro, e paradoxalmente, aceitar se submeter
e adaptar a determinados tipos de relagdes interpessoais prejudiciais, poderiam se gerar
consequéncias negativas do ponto de vista de saude mental.

Pesquisas tém revelado indices de maior adoecimento em professores do Ensino Fun-
damental e Médio (CARLOTTO, 2010; CORREIA, GOMES & MOREIRA, 2010; SANTOS
& MARQUES, 2013). No caso da sindrome de burnout (esgotamento profissional/esgo-
tamento psiquico), especificamente, estudos indicam que, conforme se eleva o nivel de
ensino, com exce¢do do universitario, os indices de burnout tendem a aumentar, sendo os
professores de Ensino Médio os mais acometidos (CARLOTTO, 2012; LEON, 2011). Uma
revisio sistematica da literatura realizada por Santos e Nascimento Sobrinho (2011) iden-
tificou crescimento do numero de pesquisas epidemioldgicas sobre a sindrome de bur-
nout em professores de Ensino Fundamental e Médio, considerando o periodo entre 1989
e 2009 (apud DIEHL, 2016).

No livro de Cyrulnik (2018) ¢ questionado se a sobrecarga de trabalho e a necessidade
de equilibrar a vida laboral e familiar seriam obstaculos para a resiliéncia, ou se a falta de
resiliéncia ¢ que permitiria a um individuo deixar-se invadir pelas diversas obrigacoes.
Novamente aqui a resiliéncia € questionada num primeiro momento como um somatorio
de fatores de risco ou protecéo (vida laboral e familia) que irdo determinar externamente
se um individuo sera resiliente, ou a segunda situacdo em que a falta de resiliéncia do in-
dividuo que o faz ser tomado pelas obrigagdes — responsabilizando-o novamente por nao
dar conta do que Ihe é impelido.

Alguns autores no campo da saude comecgaram a questionar sobre esse tipo de resi-
liéncia e o quanto isso poderia, na verdade, acarretar de sofrimento psiquico. No artigo
“En la prdctica, no todos los resilientes son iguales: andlisis de perfil - Corinne Zacharyas y
Luc Brunet” existe um consenso de que a resiliéncia ndo seria estatica, uma habilidade
aprendida e sempre posta para uso, mas que ela flutua no tempo e de uma situacdo para
outra (CYRULNIK, 2018).

Considerar que a resiliéncia concerne ao individuo que obtém bons resultados ape-
sar dos impedimentos para sua adaptacio e desenvolvimento (MASTEN, 2001) ¢ uma
nocéo de adaptagido que pode e precisar ser discutida. Masten e O’ Dougherty (2010) dis-
tinguem uma adaptagdo interna e outra externa. A investigacdo da resiliéncia tem se con-
centrado nos conceitos de competéncia (funcionamento eficiente no mundo) e de tarefas
de desenvolvimento (segundo as expectativas da sociedade esperadas em cada ambito).
Porém, o aspecto interno da adaptacao ¢ deixado de lado, o que explica as adverténcias
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dos clinicos sobre o fato de que resiliéncia ndo se acompanha necessariamente de bem-
-estar (apud CYRULNIK, 2018).

Para Cyrulnik (2018), ha de ser prudente na promocéo de resiliéncia e ndo omitir a
percepc¢ao de si mesmo. Apostar na forca exterior para perseverar e produzir poderia ser
contraproducente a longo prazo se nao tem em conta as visdes de si mesmo.

Partindo deste ideal de adaptagdo interna, ponto que na maioria das vezes nio € abor-
dado, invariavelmente cairemos no tema do sofrimento psiquico: como a resiliéncia esta-
ria envolvida no processo do sofrer? Quanto se pode considera-la como parte da existén-

cia, tendo em vista os modos de ser, e ndo necessariamente como adoecimento psiquico?

3. Sofrimento e Adoecimento psiquico

Sofrer por definicéo significa: 1. Sentir dor. Dor fisica ou moral; padecer. 2. Ter, sentir
os sintomas (OXFORD, 2021). Han (2020, p. 47) descreve que “a dor ¢ constitutiva para
a experiéncia. Uma vida que fosse constituida unicamente de emocdes positivas e ex-
periéncias maximas ndo seria humana. E precisamente a negatividade a que o espirito

humano deve sua profunda tensio”.

Essa tensdo da alma na infelicidade, que lhe cultiva a forca (...), sua inventividade
e valentia no suportar, persistir, interpretar, utilizar a desventura, e o que so en-
tdo lhe foi dado de mistério, profundidade, espirito, mascara, astucia, grandeza-
néo lhe foi dado em meio ao sofrimento, sob a disciplina do grande sofrimento?

(NIETSZCHE, 1886/ 2009)

Sendo o sofrer constitutivo para a experiéncia, como poderiamos compreender o
adoecimento psiquico? Fucks (2018) questiona quais seriam os pressupostos para que
o homem adoecesse psiquicamente. De que modo a tarefa de existir pode apresentar
condi¢oes fundamentalmente problematicas, a ponto de sobrecarrega-lo? Em primeiro
lugar, a particular abertura, insegurancga ou inerente contraditoriedade da forma de orga-
nizacdo e de existéncia do homem. Inseguranca que ja comega com o nascimento prema-
turo em termos fisiologicos, muito dependente de seu progenitor - em comparagdo aos
animais, que ja nascem com a capacidade de andar e, portanto, fugir de ameacas externas
se necessario. E a abertura de um horizonte para o desenvolvimento cultural e indivi-
dual tnico do Dasein, modo de ser do ente humano jogado, na perspectiva heideggeriana.
(HEIDEGGER, 1927/2012) Desta mesma forma, a sua liberdade desde muito cedo per-
manece precaria e ameagada. A falta de comportamentos instintivos exige rapidamente
processos complexos de aprendizagem, a partir de uma sincronizagdo com as normas, pa-

péis e exigéncias da comunidade, a serem desenvolvidos logo nos primeiros anos de vida.
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Os bebés sdo dependentes de uma adaptagdo a ambientes que podem ser acolhedores ou
aversivos. A posicdo que o bebé vai adquirindo no curso de sua socializagdo, implicara
sua extraordinaria capacidade de assumir perspectivas, de autoconsciéncia e reflexao.
(FUCKS, 2018)

Todavia, exatamente aquilo que torna o homem em certo sentido pela primeira vez
homem, também contém o germe de uma alienacéo, entre si mesmo e os outros, entre
o controle dos impulsos. “Uma alienac¢éo, que pode se intensificar até as raizes da des-
personalizacdo ou da perda dos limites entre o eu e os outros na esquizofrenia”. O ser
humano, unico conscio de sua propria morte, limitagdo incontornavel da vida, vive uma
vida com essa companheira sempre a espreita, e que exige de nos multiplos mecanismos
de defesa e de repressao, com frequéncia, conduzindo, porém, a “supercompensagdes ou
comportamentos de fuga, até a malograda autorrealizacéo (...)”. (p. 24)

Trata-se dos medos diante de tudo aquilo que nédo ¢ causal, mas casual. Aquilo que
foge do nosso controle, que ndo nos ¢ calculavel. Diante da falta de justificativa da pro-
pria existéncia, “do tornar-se inexoravelmente culpado, diante da liberdade irrepresen-
tavel de si mesmo; ou diante da restrigdo vergonhosa das proprias capacidades e pos-
sibilidades”. (FUCKS, 2018, p. 24). As contradi¢cdes ou suposi¢des da existéncia, em um
determinado momento de vida ndo podem ser mais negligenciadas, tornando-se assim,
terreno fértil para o adoecimento psiquico.

Os sintomas do adoecimento psiquico estdo sempre dentro de um campo hermenéu-
tico. Os sintomas de Burnout podem ser resultados de uma série de frustracoes que vao
se produzindo quando ndo somos bem-sucedidos ao seguir o roteiro prescrito da con-
temporaneidade. Nos sentimos inadequados e deslocados. Esse estado por vezes aparece
como inquietagdo, um ndo saber o que se passa. (HAN, 2020)

Anthony Robbins (2013), treinador motivacional norte-americano escreveu:

Quando vocé estabelece uma meta, esta assumindo um compromisso com a Me-
[horia Interminavel e Constante! Vocé reconheceu a necessidade que tém todos
os seres humanos de melhoria constante, sem fim. Existe uma for¢a na pressédo da
insatisfacdo, na tensdo do desconforto temporario. Esse € o tipo de dor que vocé

quer ter em sua vida. (EHRENREICH, 2013, p. 90)

Aqui € tolerada apenas a dor que possa ser explorada em favor da otimizagédo. O so-
frimento aparece a partir de uma crenga pessoal de incompeténcia, de desvalor, sempre
baseado nas referéncias onticas. (HAN, 2020)
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4. Resiliéncia e o Neoliberalismo

Em Psicopolitica — O neoliberalismo e as novas técnicas de poder, Han (2020, p. 10) evoca
certas condigOes que propiciam o Burnout. “Vivemos em um momento historico particu-
lar, no qual a propria liberdade provoca coercdes. A liberdade de poder (konnen) produz
até mais coacdes do que o dever (sollen) disciplinar, que expressa regras e interditos”. Por
vivermos hoje de uma coer¢do da propria liberdade e ndo da coerg¢do de um outro deli-
mitado, a coerc¢ao tornou-se ilimitada. A liberdade que deveria ser a antagonista surge
como aliada da coercéo. “Doencas psiquicas, como depressdo ou burnout (sindrome do
esgotamento profissional) sdo expressoes de uma profunda crise da liberdade: sio sinto-
mas patoldgicos de que hoje ela (aliberdade) se transforma muitas vezes em coercéo (...)".
(HAN, 2020, p. 10). Quem fracassa hoje no trabalho, nas metas, nas demissdes ou néo
promogdes — cenario da sociedade neoliberal de desempenho - em vez de questionar a
sociedade ou o sistema, considera a si mesmo causador de tudo isso e se envergonha por
tudo que fez ou deixou de fazer. Esse € o raciocinio do regime neoliberal, agindo dessa
forma ele dificulta que surjam resisténcias ao sistema.

A “otimizacio pessoal” que descreve Han (2020, p. 45) é o que também acaba sendo
explorado dentro das sessdes de psicoterapia. Quais limitagdes devem ser removidas
pela clinica para melhorar a eficacia e o desempenho, o “enhancement”? Assim, a resilién-
cia aparece como atributo comparavel, mensuravel a légica do mercado.

No livro Neoliberalismo como gestor do sofrimento psiquico (SAFATLE, JUNIOR, DUN-
KER, 2020) abre-se esse questionamento. A vida hoje deve ser dirigida como se fosse
a de uma empresa. Como as analises de risco e sua administragéo, o neoliberalismo se
instaura na subjetividade humana, porque a for¢a do neoliberalismo ¢ performativa. Para
além de coercdo, a instauragdo molda nossos desejos, tendo efeitos ontologicos na pro-
ducéo e até determinacio do que ¢ sofrimento. E instauracfio porque recodifica identi-
dades, valores e modos de vida por meio dos quais os sujeitos realmente modificam a
si proprios, e ndo apenas o que eles representam de si proprios. Aquilo que aparece no
horizonte hermenéutico ¢ dado como meu proprio destino, sem refletir sobre a existén-
cia como ser-no-mundo, unidade indissociavel. Nesta compreensao, nem toda forma de
sofrimento € um sintoma. Determinar qual sofrimento € legitimo e qual ndo &, portanto,
¢ uma questio ndo apenas clinica, mas também politica. (SAFATLE, JUNIOR, DUNKER,
2020)

O sofrimento de ndo conseguir se adaptar dentro de uma empresa, por ndo suportar
a pressao de estar sempre se aprimorando para atingir novas metas, poderia ser consi-
derado um sofrimento ilegitimo, pois estaria contra o que se espera no sistema? Aquele
individuo proativo, “funcionario do més”, visto como resiliente, € resiliente até que pon-

to? Quais as referéncias, por quais limites, adaptacoes, esse individuo passou a se orien-
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tar sem atentar a propria saude mental? O proprio conceito de saude mental da OMS
(2001) inclui na sua definicdo uma atitude produtiva do individuo. “Estado de bem-estar
no qual o individuo da conta de suas proprias atitudes, enfrenta as pressdes normais da
vida, pode trabalhar produtiva e frutiferamente e é capaz de fazer uma contribuicdo a
sua comunidade”. Portanto, encontramos nesta definicdo de saude uma normatizacéo de
que saudavel é aquele ou aquela que pode trabalhar, produzir e contribuir, ainda que nao
tenha as condi¢Oes necessarias para tal.

5. Resiliéncia e Existéncia

Os processos de resiliéncia que flutuam em funcéo de diversos recursos afetivos, cog-
nitivos, sociais e da vontade, ndo seriam em termos fenomenologicos acontecimentos da
propria existéncia do ser-ai?

Para Casanova (2015), o ser-ai ¢ um ente jogado em um mundo fatico que constroi sua
dinamica existencial a partir de uma familiaridade com esse mundo. Ele ¢ um ser-no-
-mundo ndo porque esta em um espaco geografico mundo, mas porque precisa necessa-
riamente se adequar a esse espago circundante. Ao contrario, ele é essencialmente um
ser-no-mundo, porque encontra no mundo a sua propria morada.

O ser ai descerra-se para o mundo fatico que é o dele. Esse descerramento, porém,
nunca acontece sozinho, mas requisita sempre o existencial “compreensao”. Para Dil-
they, nossas vivéncias séo ja imediatamente o resultado de nossa ligagdo com a visdo de
mundo que caracteriza nossa época. A questao € que a imediatidade das vivéncias tende
a obscurecer a sua base comum e a reduzir a visdo de mundo a um olhar particular e uni-
lateral. A compreensao, por outro lado, desempenha a principio uma instancia capaz de
propiciar uma superacédo do carater limitado das vivéncias particulares, reconectando
essas vivéncias com a base comum sobre a qual elas se assentam. (Dilthey, 1995, apud
CASANOVA, 2015)

Seria a compreensao capaz de dialogar com o conceito de resiliéncia? Superar o cara-
ter limitado de uma determinada vivéncia particular € fazer o processo de resiliéncia? A
resiliéncia aparece como uma palavra esgarcada, um conceito genérico, sendo, todavia,
possivel enxerga-la como dentro de um processo de singularizacdo do existente e que
tem a ver com o modo de ser, o que diante da angustia permitiria o encaminhar para ou-
tras possibilidades de ser.

E somente quando uma tonalidade afetiva tal como a angustia desperta envolvendo
todo o ser-ai, que ele encontra a possibilidade de superar a tutela tenaz do discurso fa-
tico cotidiano, trazendo antecipadamente a morte enquanto o horizonte de sua finitude
radical para o campo de realizacdo de seu poder-ser e escutando a0 mesmo tempo a voz

sem som de seu poder-ser mais proprio, ou seja, realizando existencialmente aquilo em
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virtude de que ele precisa ser e é: seu proprio ser. Sendo de modo singular, o ser-ai trans-
cende o campo de jogo sedimentado dos “em-virtude-de” e da significancia cotidiana e
ndo concretiza mais o seu poder-ser em virtude daquilo que o mundo prescreve como
uma razio estruturante dotada de sentido. (CASANOVA, 2015)

No momento em que desperta a angustia, abre-se a possibilidade para o Dasein de
se questionar sobre os modos de correspondéncia adotados até ali diante do que Ihe
aparece cotidianamente como imprescindivel e relevante. Essa tonalidade afetiva fun-
damental e ontoldgica esta sempre presente, no entanto, seu despertar € raro. Quando
acontece, o Dasein de depara consigo e foge de si mesmo. A condicéo inicial do Dasein
como ser-no-mundo €, portanto, a da esquiva de si, logo, de fuga da angustia.

O mundo técnico contemporaneo impede o despertar ou deixar-ser da angustia, a
qual, no entanto, remetem os fenomenos diarios do temor e da ansiedade. Mesmo nao
sendo possivel estar a parte do mundo técnico, pois estamos de certa forma dependentes
dele, ha, entretanto, a possibilidade, no momento da reflexdo, da meditacéo sobre a es-
séncia da técnica e de seu carater oculto, de perceber que podemos deixar esses objetos
repousarem sobre si mesmos, como algo que ndo ¢ do mais intimo e do mais proprio.
(HEIDEGGER, 2000)

Néo ¢é preciso cair na armadilha de: “ou me entrego para as minhas metas, para aquilo
exigido, ou vou viver isolado de tudo”. Se conseguimos deixar os objetos técnicos entra-
rem em nosso mundo cotidiano, e, a0 mesmo tempo, deixa-los de fora quando nos con-
vier, ou seja, deixar eles mesmos serem apenas objetos — estruturas que precisam de algo
superior para funcionar, ndo como algo absoluto, permitimos que desperte a atmosfera
do pensar meditativo e da serenidade, a deixadidade para com as coisas e a abertura ao
mistério, ou seja, ao carater oculto da técnica moderna. Heidegger (2000) vai designar
essa atitude do sim e ndo simultaneos em relagdo ao mundo técnico como “serenidade
para com as coisas (die Gelassenheit zu den Dingen)” (HEIDEGGER, 2000, p. 24)

Néao podemos cair na ilusédo de que o singular rompe completamente com o fatico,
mas ele produz uma certa modulacdo de um tal mundo. O projeto compreensivo singu-
lar constréi um campo existencial vindouro a partir de uma rearticulacdo no instante da
semantica sedimentada do presente com aquilo que foi e continua sendo, isto ¢, com os
campos de sentido de ser articulados 6ntico-ontologicamente com o ser-ai. (CASANO-
VA, 2003, p. 157)

Para Mattar (2020), o sofrimento geralmente aparece na clinica psicoldgica ja desfi-
gurado pelo ente intramundano, a angustia como singularizagéo encoberta por questoes
intramundanas: entes, situagdes, diagnosticos etc. Em lugar do tomar-se em si mesmo, o
Dasein aparece interpretado pelas sedimentagdes ja dadas pelo mundo publico e impes-

soal. “Sofre como se sofre, lida com o sofrimento como se lida com o sofrimento, procura
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ajuda como se procura ajuda. Sempre procurando informagdes para saber como deve se
portar” (p. 158).

Agora se a angustia, como tonalidade afetiva fundamental que quebra a cadéncia do
imediato a méo, desperta do entorpecimento 6ntico que anestesia o Dasein e recupera
a dignidade ontologica na acuidade propria do estar desperto, fazemos uma outra expe-
riéncia da negatividade, sofrimento existencial constitutivo do modo de ser do homem,
que se pode diferenciar dos modos 6nticos de performance. (MATTAR, 2020)

Portanto, o que Mattar chama de “hermenéutica do sofrimento” ira levar em conta a
tonalidade afetiva na qual desvela o sofrimento daquele individuo, suspendendo as de-
terminagdes médico-cientificas e politicas que o definiriam como doente ou ndo adapta-
do. (MATTAR, 2020)

6. Resiliéncia e Resisténcia

A resisténcia aparece desde o espago geografico. “O mundo ¢ diferente da ponte pra
cd” - trecho da musica do Racionais Mc’s, retrata alguns aspectos do morar no Capao
Redondo: o que acontece para quem esta para ca da ponte Joao Dias, ponte que interliga
o Capdo Redondo com as regides de Santo Amaro e Morumbi.

Capao Redondo ¢ um distrito pertencente a subprefeitura do Campo Limpo, na regido
sudoeste do municipio de Sdo Paulo, no Estado de Sdo Paulo. A Subprefeitura do Campo
Limpo € a mais populosa da cidade, com 607.105 habitantes e renda per capita de 14508,
segundo o Censo de 2010. O Capao € um dos distritos paulistanos com a maior parte da po-
pulacdo que se considera preta ou parda, 53,9%, 43% da populagao entre O e 29 anos, sendo
apenas 10% a populacio do bairro que tem acesso ao transporte de massa (até o raio de 1Tkm
de acesso a estacdes de sistemas de transporte publico como metros, trens ou monotrilhos),
63,4% das familias sem automodvel e 71% das matriculas em ensino basico pertencem as
escolas publicas. O tempo médio (em minutos) com transporte publico no acesso ao tra-
balho € de 63 minutos (MAPA DA DESIGUALDADE, 2020).

O distrito chama a atencdo por sua aparéncia logo apos a travessia da ponte. Para
quem vem da regido do Morumbi e Santo Amaro, a sensagdo € de estar adentrando ou-
tro pais. As avenidas sdo estreitas, as casas, em sua maioria, unidas umas as outras com
pouco ou nenhum espago entre elas, em sua maioria em sobrados, vao formando longos
corredores. O transito que ja ¢ de uma cidade como S&o Paulo, piora por conta da faixa
estreita das ruas. Durante o dia, pessoas cruzam as ruas a todo o momento e a sensacio
de um psiquiatra que cruza a ponte para ca pela primeira vez é de um estranho anoni-
mato, se vendo fora do ninho, dos hospitais e clinicas onde é conhecido. Sente-se um
estrangeiro dentro do proprio pais, e que a qualquer momento poderia desaparecer no
meio da multiddo, sem ser notado, e a vida seguindo para todos. Um outro pais ou seria
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esse o verdadeiro Brasil? Um lugar cheio de potencialidades, mas reduzido em oportu-
nidades diante de sua situacfio social. E necessario atravessar a ponte para la para se
vencer navida? O que € esse vencer navida? O psiquiatra se percebe saindo de sua bolha
e se desabituando de seu olhar cotidiano, passando a perceber, aos poucos, um pouco
mais da realidade de sua propria cidade, do que a maior parte da populacio vive, vai
se familiarizando e se imbuindo de uma corresponsabilidade com o coletivo, pois antes
de psiquiatra também € existente, ser-com, e a cada vivéncia vai ampliando o horizonte
daquilo que percebe como mundo, mundo ndo como ambiente, mas como aquilo que The
permite experimentar algo como algo.

Em uma mesma escola podemos ouvir discursos completamente diferentes entre pro-
fessores e funcionarios: “Tomei a decisdo de me exonerar do Estado para me manter
bem. Agora so estou na prefeitura”. “Me afastei do Estado, ja venho com uma questéo
emocional, reduzi minha quantidade de aulas”, “Sinto uma grande exaustio, qual o retor-
no disso?” “Nao sei se as criancas estdo aprendendo no modo online”. “O que fazer com
as criancas que ndo tém acesso a internet?”, “Quero me aposentar aqui’, ... O que fazem
esses professores que, apesar de todas as dificuldades, conseguem seguir em frente? A
resposta para essa pergunta € individual, mas seria possivel encontrar algo em comum
que promovesse o fortalecimento do grupo? Mais especificamente, seria possivel um tra-
balho em grupo com profissionais da saude que permitisse essa abertura?

Existe sempre um questionamento sobre como a teoria, desenvolvida por intelec-
tuais, aparentemente desconectada, anacronica, como teorias psicologicas desenvolvi-
das numa Europa do século XX e sua replicabilidade para um Brasil do século XXI, possa
servir. Em Microfisica do Poder (2021), para Deleuze, uma teoria é como uma caixa de
ferramentas. E preciso que sirva e nio para si mesma. O que os intelectuais descobriram
€ que as massas nao precisam deles para saber, elas sabem muito melhor do que eles,
mas existe um sistema de poder que barra, proibe, invalida esse discurso e esse saber.
“Poder que ndo se encontra somente nas instancias superiores da censura, mas que pene-
tra muito profundamente, muito sutilmente em toda a trama da sociedade” (FOUCAULT,
1979/2021, p. 131). Os proéprios intelectuais, e aqui incluido os psiquiatras, fazem parte
desse sistema de poder; da ideia de que so eles séo os detentores da “consciéncia” e do
discurso. O papel do intelectual ndo deve ser o de se colocar “um pouco na frente ou um
pouco de lado” para dizer a verdade de todos, e sim a de lutar contra as formas de poder
exatamente onde ele ¢, a0 mesmo, tempo, o objeto e instrumento. O psiquiatra como de-
tentor dos diagnosticos, se desloca de seu campo de saber para apreender aquilo que se
mostra na comunidade. (FOUCAULT, 1979/2021).

Esse questionamento sobre uma teoria que sejalocal e que possa conversar com a rea-
lidade da periferia € o passo que nos falta para pensar a resiliéncia como uma ferramenta.
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Podemos pensar resiliéncia no sentido de resisténcia? Por resisténcia, Arendt (2015)
entende uma acéo politica causada por uma insatisfacdo popular com a justica local. Tal
insatisfacdo so € possivel a partir da reflexdo do contexto em que se vive e a consequente
tomada de consciéncia por parte do individuo e de seu grupo sobre a realidade que Ihes
¢ desfavoravel de alguma maneira (SILVA, 2017). Nesse sentido, escreve Bethania Assy
(2015, p. 27): “A concepgéo arendtiana da pluralidade ontologica dos sujeitos reverbera
em toda a sua obra. Seres humanos ndo sdo unicamente espectadores, mas, de fato, to-
mando tal premissa o mais sério possivel, “nds somos do mundo, e ndo apenas estamos
nele”. (p. 27)

Arendt aceita os movimentos resistentes a medida em que se preocupam com os di-
reitos humanos, a justica e a liberdade: a partir do momento em que o soberano ou os
representantes politicos abusam ou ndo cumprem devidamente suas obrigagdes repu-
blicanas, violando, ndo reconhecendo ou retirando os direitos civis e politicos, nasce um
direito ou dever de resisténcia a essas autoridades ou poderes instituidos. Resiste-se as
imposicoes e atitudes antidemocraticas dos governantes que nao tém legitimidade ou
permissao para efetua-las, sendo a resisténcia necessaria para se retomar a politica na
sociedade (SILVA, 2017).

A intencdo do Projeto Ambiente de Paz de integrar saude mental e educacéo, € um
ato politico. Tem-se, portanto, a chegada de profissionais da saude agindo politicamente
para ouvir essas/es professores, retomar o dialogo do que faz sentido para elas/es, o que
as/os faz permanecer na educacéo, o senso de fazer a diferenca e contribuir minimamen-
te para o desenvolvimento das criancas, sendo, portanto, uma forma de resisténcia. Ao
mesmo tempo, este projeto implica em um questionamento e participagdo em espagos de
modificacdo das condi¢oes de trabalho, isto ¢, implica em organizacao politica. Servir de
tutor para aquelas/es que tem relagdes conflituosas em casa, para aqueles que sofrem dos
abusos e negligéncias — ndo so alunos, como familia. Um tutor?, onde sua maior tarefa ¢
de ouvir o outro, sem maiores auto exigéncias, atraves de mais espacos de troca para dar
vazdo a ressentimentos e, consequentemente, um pouco mais de espaco para suportar
a angustia do outro, sejam colegas de profissdo, alunos, funcionarios, familia etc. hooks
(2017) parafraseia o monge budista Thich Nhat Hanh: “A pratica do curador, terapeuta,

2 O termo “Tutor” aqui utilizado ¢ referente ao “tutor de resiliéncia”. Cyrunik (2010) defende que no aprendiza-
do de ser professor deve-se olhar cada aluno como unico no desafio do encontro com o novo e “permitir a esta crianga
descobrir(se), construir(se), aceitando-a e sendo fonte de apoio as suas descobertas, confirmando-a na aceitacio de si,
na descoberta de si e de um autorrespeito que possibilitard uma convivéncia segura e flexivel, permitindo uma trans-

formacgdo permanente a cada desafio, transformagcéio que a torne resiliente” ( Cyrulnik, 2010, p. 11)
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do professor ou de qualquer profissional de assisténcia deve ser dirigido primeiro para
ele mesmo” (hooks, 2017, p. 28). E preciso estar consciente de suas limitacdes e das li-
mitacoes do outro. Promocéo de saude mental ¢ a possibilidade de acontecer esse en-
contro entre docentes e profissionais de saude, que muitas vezes seria impossivel diante
da dificuldade de acesso de atendimentos clinicos de qualidade, e isso é também resistir
as inumeras desfiliacoes sofridas por essas populacoes do lado de cd da ponte. Saude e
educacéo fazendo um esfor¢o para promover a ideia de coletividade, tendo como base re-
flexiva a fala de Paulo Freire de que ninguém liberta ninguém, ninguém se liberta sozinho:
os homens se libertam em comunh#o.

Ao defendermos um permanente esforco de reflexdo sobre suas condi¢des concretas,
ndo estamos pretendendo um jogo divertido em nivel puramente intelectual. Estamos
convencidos, pelo contrario, de que a reflexdo afeta a pratica e a pratica, o saber de expe-
riéncia feito, altera a reflexido. (FREIRE, 2013)

Podemos pensar a agédo politica como sendo junto a. Pensar liberdade ndo como coer-
cdo de si, mas como horizonte de possibilidades. Existem as riquezas e o orgulho de
pertencer ao Capao Redondo. Existe um modo auténtico, estratégias cotidianas de vida,
trabalho, afetos, cultura, uma existéncia possivel que ndo precisa se anular ou considerar
que uma vida de sucesso esta da ponte para la, mas que haja possibilidade para viver da
ponte para ca. A acdo politica junto aos oprimidos tem de ser acdo cultural para a liber-
dade. (FREIRE, 2013)

A agdo libertadora nao esta no mero ato de “depositar” a crenc¢a da liberdade nos opri-
midos, pensando conquistar sua confianga, mas no dialogar com eles. O espaco de escuta
que se abre dentro de um dialogo entre educadores e profissionais da satide mental é an-
tes de tudo abertura para ouvir o sofrimento de que se padece na escola. E justamente as-
sim que se iniciam possibilidades de ambos se conduzirem com uma abertura maior para
os conflitos existenciais fundamentais, para a propria condi¢do humana, e iniciar uma
compreensio desses problemas, qual o sentido para os educadores de estarem fazendo
aquele trabalho, quanto de culpa ou responsabilizacdo ha a mais por compreender sua
profissdo como superresponsavel pela educacido de uma crianca. O curioso € que mesmo
os profissionais da saude publica, apesar de vivenciarem outro campo, também carregam
consigo muitas vezes um senso de insatisfacdo, impoténcia, ao se confrontar com a rea-
lidade brasileira, sobretudo no atual momento da pandemia, com o adoecimento, morte e
esgotamento de profissionais de saude.

O escutar terapeuticamente, ndo sera, por conseguinte, somente ouvir o relato, mas
colocar-se em sintonia com o tom afetivo, a voz existencial (MATTAR, 2019).

E um trabalho clinico, filoséfico e politico. Debrucar-se sobre os fendmenos descritos
pelos profissionais da educacéo e se dispor para entrar em relacdo com a situacio exis-
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tencial como um todo. Na convivéncia ja se esta afinado por determinadas tonalidades
afetivas, “uma atmosfera na qual sempre e a cada vez imergimos e desde a qual, entdo,
seriamos transpassados por uma afinacio” (HEIDEGGER, 2003, p.80; apud MATTAR,
2019). Apesar das diferencas do cotidiano entre profissionais de saude e educacio ha de
se procurar o que ha em comum na existéncia, e tudo comeca na partilha das narrativas,
na disposicéo para partilhar dos dois lados, professor e psiquiatra, apaziguando o poten-
cial de exercicio de poder coercitivo. (hooks, 2017)

Consideracoes Finais

Arealizacdo de uma interveng¢do na comunidade, por parte de profissionais da
saude que ndo habitam o mesmo mundo, sequer tém a impressao de viver no mesmo pais,
traz uma série de reflexdes sobre de que maneira certos conceitos podem, na verdade,
apenas fazer a manutengdo de desigualdades dentro do sistema neoliberal. Falar de re-
siliéncia é muito mais do que falar de uma capacidade de adaptacio. E permitir também
uma idealizacéo, de que se pode dar conta de determinadas situacgoes, negligenciando o
macro. Analisar a existéncia, antes mesmo dos conceitos antropologicos, psicologicos,
sociologicos, nos permite de modo fenomenolodgico suspender a maior quantidade possi-
vel de preconceitos, e a0 mesmo tempo contribui para o desfazer de nossos encurtamen-
tos historicos. Traz um alivio para o profissional que a cada suspenséo de preconceitos,
desvela novas possibilidades de atuacoes. Facilita a busca pelo “inédito viavel” de Paulo
Freire, nos da mais clareza contra o que lutar.

Este artigo procurou aprofundar as possibilidades de como vemos essas
adversidades, de maneira que o sofrimento ndo necessariamente apareca como doenca.
Saber que a indeterminacdo originaria indica ndo possuir natureza ou esséncia que de-
fina tendéncias nos modos de ser, mas que a esséncia do ente humano € existir, isso de
forma alguma nos desobriga de nossos compromissos, pois nao exclui a possibilidade
de que haja um sentido existencial, ontoldgico, o voltar-se para. A existéncia ¢ para fora,
sempre correlacdo. Portanto, seja qual for o “sentido” 6ntico que estabelecemos na nos-
sa vida, o ser professor, ser estudante, ser psicologo, ser psiquiatra, ser cidaddo, mesmo
no aparente fechamento de sentidos, quando nos deparamos com cenarios que evocam
impoténcia, fragilidade, “o Dasein nao perde seu carater de abertura, que ¢ inalienavel”
3. Ao contrario, o atesta. Mesmo a dor, a angustia, o tédio, disposi¢des afetivas que apa-
rentemente tentamos escamotear, sdo as que justamente apontam para nossa indetermi-
nagdo. A partir disso, abrem-se possibilidades de mudan¢a no modo da nossa morada, no
modo como experimentamos as coisas, de despertar outra disposicdo. Ndo ¢ a vontade

3 Fala da Prof? Cristine Mattar durante supervisdo do TCC, em Setembro de 2021
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trabalhada nos livros de autoajuda que supera as crises, as possibilidades de mobilizacédo
emergem das tonalidades afetivas que fazemos a cada encontro com o outro, mudando
conforme se estiver aberto para aquilo que ndo sou eu. Portanto, mesmo absortos nos
sentidos cotidianos, podemos permitir nos espagos de discusséo, ouvir este outro e am-
pliar nosso mundo. N&o € fazer com que o outro néo sofra, mas dar espago para o outro
trazer através da fala o que esta vindo a tona, o que ha de inédito em cada existéncia.
Vislumbrar através das trocas e projetos em grupo, dos relatos de experiéncia que sempre
entrecruzam existéncia e contexto historico-epocal, a desarticulacdo de sedimentacgdes
e a revelacdo de mundos possiveis. Resiliéncia, entdo, como salto para tras, para nossa
propria indeterminagdo originaria, portanto abertura possibilitadora, que em tempos de
atomizacéo e desertificacdo da vida, podera ser lida ndo como adaptacéo e submissdo ao
imperativo do desempenho, mas sim como resisténcia, na reassuncao pelo ser-no-mundo
de sua radicalidade de Ai-ser.
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